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1. OBJETIVO

Com o objetivo de Assegurar e Garantir o perfeito funcionamento do Sistema de Controles Internos da
NGK do Brasil, procurando reduzir os riscos de acordo com a complexidade dos seus negécios, bem
como disseminar a cultura de controles para o cumprimento estabelecido nas leis, normas, regulamentos
internos, regulamentos emanados por 6rgdos oficiais, usos e costumes do mercado, bem como a
melhoria da credibilidade social. Além de atuar na orientagdo e conscientizagdo a prevengédo de
atividades e condutas que possam ocasionar riscos a imagem da empresa.

2. ABRANGENCIA

Todos os colaboradores, aprendizes, estagiarios e executivos da NGK do Brasil e representantes de
vendas mercado nacional e internacional, englobando aqueles que trabalham direta ou indiretamente, em
especial os que desenvolvem atividades comerciais e/ou mantenham contato com clientes, concorrentes
e fornecedores.

3. DEFINIGOES

COMPLIANCE

Vem do verbo em inglés “to comply”, que significa “cumprir, executar, satisfazer, realizar o que lhe foi
imposto”, ou seja, compliance & estar em conformidade, é o dever de cumprir e fazer cumprir
regulamentos internos e externos impostos as atividades da empresa.

Compliance refere-se a empresa, como um membro da sociedade, eleva a consciéncia ética corporativa,
compreendendo o espirito/propésito de leis, regras locais e internacionais, normas sociais e diversos
regulamentos internos (a seguir, designado como ‘legislagdes’), e obedecé-los para cumprir a
responsabilidade social da empresa.

O Departamento Juridico tem por responsabilidade obter as informacdes legais necessarias para os
trabalhos da nossa empresa e informagdes legais relacionados a conduta de funcionarios, e divulga-las
aos departamentos envolvidos na empresa.

“Ser e Estar’ em compliance

Ser compliance
‘Ser compliance” & conhecer as normas da organizagdo, seguir os procedimentos recomendados, agir
em conformidade e sentir quanto é fundamental a ética e a idoneidade em todas as nossas atitudes.

Estar em compliance
“Estar em compliance” & estar em conformidade com leis e regulamentos internos e externos.
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“Ser e estar compliance” &, acima de tudo, uma obrigacdo individual de cada colaborador dentro da
instituigéo.

Risco de compliance ¢ o risco de sangfes legais ou regulamentares, perdas financeiras ou mesmo
perdas reputacionais decorrentes da faita de cumprimento de disposi¢des legais, regulamentares, codigo
de conduta.

A efetividade do compliance esta diretamente relacionada a importancia que é conferida aos padrbes de
honestidade e integridade da nossa empresa.

4. DESCRICAO
4.1. DIRETRIZES

As diretrizes basicas do Compliance estdo abrangidas em:
= Certificar-se da aderéncia e do cumprimento das leis pertinentes;

= |mplantar, disseminar € monitorar a cultura de controles internos na empresa, de acordo com os
preceitos de legalidade e governanga corporativa, identificando claramente as fungbes e
responsabilidades de cada area;

= Avaliar e acompanhar a criagdo de novos produtos para a empresa, focando pontos que possam
comprometer sua operacionalidade no tocante as normas internas, segregagao de funges e risco de
reputacgéao;

= Coordenar as praticas de prevengéo a lavagem de dinheiro na empresa; €;
= Disseminagao de principios e padrées de ética e integridade.

4.2. COLABORADORES

4.2.1. Os colaboradores devem cumprir as legislagdes, bem como agir com o bom senso e a
responsabilidade como um membro da sociedade.

4.2.2. Os colaboradores n&o podem fazer os seguintes atos (a seguir, designado como ‘violagbes de
Compliance’):

o Violagbes das legislagdes;

e Para outros colaboradores, indicar, mandar, incitar ou forgar as violagbes das legislagdes;

¢ Permitir, aprovar ou dar consentimento tacito para outros colaboradores fagam violagdes
das legisla¢des;

e Aceitar violagdes das legislagbes por solicitagdo, empreitada, ou forga de outros
colaboradores ou de outras pessoas.

4.2.3. Os colaboradores recebem a educacéo e treinamentos periédicos pelo Departamento Juridico
e pelo Departamento de Recursos Humanos, e executam os servigos do dia-a-dia, compreendendo
e praticando as diretrizes contidas nas leis nacionais e internacionais, nos regulamentos internos, no
manual do funcionario e no codigo de conduta.

4.2.4. Os colaboradores ndo podem deixar de assumir sua responsabilidade de violagdes de
Compliance feitas pelos proprios devido as razdes abaixo mencionadas:

e Alegar desconhecimento sobre as legislacbes
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e Alegar néo ter tido a intens&o de violar as legisla¢des
e Alegar que a violag&o foi feita por indicagéo/incitagéo de outros colaboradores
e Alegar que a violagao foi feita com a finalidade de ter interesses da empresa.

4.2.5. Quando qualquer colaborador descobrir ou desconfiar de qualquer violagao de Compliance ou
atos suspeitos de violagbes da mesma, comunicar imediatamente seu superior hierarquico efou
canal de denuncia da empresa (Regulamento BAS 15-04).

4.2.6. A pessoa que recebeu a consulta/comunicagéo deve relatar ao Comité de Compliance, em
relacdo ao seu contelido (Regulamento BAS 15-01).

4.3.ORGANIZAGAO DE PROMOGAO DO COMPLIANCE

4.3.1. Com a existéncia do Comité de Compliance para promover a disseminagéo e aculturamento
do Compliance, o Comité ira orientar/monitorar as atividades de prevencdo da violagdo de
Compliance e as medidas tomadas quando houver violagdes seguindo as recomendagbes do
Regulamento de Penalidades da empresa (Regulamento RH-06).

43.2. O Departamento Juridico disponibiliza as informagbes de legislagbes e as revisadas da
sua supervisdo, e verifica divulgacdo/cumprimento de departamentos envolvidos quando houve
disposig@es ou revisdes nas leis, normas ou regulamentos emanados por 6rgéos oficiais.
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